
Видалення облікового запису 

в мобільному застосунку "INTESA SANPAOLO BANK Business"

Для видалення* облікового запису можна скористатися одним із описаних нижче варіантів.
*-під  видаленням  облікового  запису  мається  на  увазі  видалення  автентифікаційних  даних,  які 
використовувались при роботі в мобільному застосунку.

Варіант 1

Авторизуватися у мобільному застосунку «INTESA SANPAOLO BANK Business», перейти до 
розділу "Налаштування" - "Керування обліковим записом", обрати опцію "Видалити обліковий 
запис" та покроково виконати всі необхідні дії. Після цього Ваш обліковий запис буде одразу 
видалений.

Варіант 2

Звернутися до служби технічної підтримки клієнтів за контактами (з 9:00 до 18:00 у робочі 
дні):

 0 800 500 450 (пункт меню «5»), +38 (044) 521-02-70, e-mail: ikb-help@pravex.ua та залишити 
заявку  на  видалення  Вашого  облікового  запису.  Після  цього  Ваш  обліковий  запис  буде 
видалений протягом 24 годин у робочі дні.



